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ANTI-FRAUD LABS

Nas tréningovy kataldg predstavuje odbornikmi vedené kurzy navrhnuté tak, aby
organizaciam poskytli praktické a redlne pouzitelné stratégie na prevenciu a boj
proti podvodom. Kazdy program kombinuje hlboku expertizu s konkrétnymi
odporuc¢aniami, ktoré pomahaju timom posilnit obranu a prispdsobit sa vyvijajucim
sa rizikam. Vsetky kurzy je mozné prispdsobit jedineCnym potrebdam vasej
organizacie, pricom na poziadanie su k dispozicii aj doplnkové Specializované
moduly.
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Riadenie rizik
podvodov

Riadenie rizik je dnes ddlezZitejsie nez kedykolvek
predtym, no riziko podvodov sa v ramci risk
manazmentu casto podcenuje. Organizacie
pritom kazdoroc¢ne prichadzaju o priblizne 5
percent svojich prijmov v désledku podvodov
(ACFE Occupational Fraud 2024). Proaktivny
pristup k prevencii podvodov je preto
nevyhnutny. Tento kurz vas nauci, ako integrovat
opatrenia na prevenciu podvodov do existujucich
risk manazment procesov tak, aby ste podvody
dokazali efektivne odhalit, zmiernit a
predchadzat im.

Naucdite sa:

Identifikovat rizika podvodov a faktory, ktoré

ich ovplyvnuju.

* Vytvorit a implementovat program riadenia
rizik podvodov.

o Budovat firemnu kultdru zameranud na
prevenciu podvodov.

* Realizovat interné hodnotenia rizik podvodov.

o Rozpoznavat financné, transakéné a
behavioralne indikatory podvodov.

* Hodnotit Uroven vyspelosti programu

riadenia rizik podvodov.

STRANA 1

Tvorba integrovaného
programu prevencie
podvodov, .
compliance a etiky

Silny ton zhora a formalny eticky program su
zakladom pre etické spravanie a jasne nastavené
interné politiky. Integrované programy proti
podvodom, iniciativy na podporu etického
spravania a systémy na oznamovanie nekalych
praktik (whistleblowing) su kltcoveé pre
obmedzenie rizika podvodov. Tento kurz opisuje
Jjednotlivé kroky potrebbné na vybudovanie
programu, ktory podporuije eticke spravanie,
zabezpecuje sulad s internymi pravidlami a
odradza od podvodného konania.

You will learn to:

» Vyhodnotit etickd a compliance kultdru
organizacie.

» Wtvorit a rozvijat politiky v oblasti prevencie
podvodov, compliance a etiky.

e Posilhovat etiku a compliance
prostrednictvom organizacnej Struktury.

* Implementovat systém na oznamovanie
podozreni z nekalych praktik.

* Navrhovat Uc¢inné skolenia v oblasti etiky a
compliance.

o Riesit etické porusenia a monitorovat
ucinnost programov.
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Odhalovanie
podvodov
pomocou daitovej

analytiky

Proaktivne monitorovanie a analyza dat
vyrazne znizuju naklady na podvody a
skracuju Cas ich odhalenia (ACFE
Occupational Fraud 2024). Tento workshop
vas nauci navrhovat a aplikovat analytické
testy, interpretovat vysledky a identifikovat
indikatory podvodov.

Naucdite sa:

o Rozpoznat vhodné typy dat a nastroje na
detekciu podvodov.

o PouZivat tradicné aj pokrocilé techniky
datovej analyzy.

o |dentifikovat anomalie a varovné signaly
podvodov v datach.

» Realizovat kompletny proces datovej analyzy

- od planovania az po komunikaciu vysledkov.

« Navrhovat a vykonavat cielené testy na
odhalenie podvodnych schém pomocou
vlastnych nastrojov.

STRANA 2

Odhalovanie
?odvodov pomocou
inancnej a pomerovej

analyzy

Finan&né nezrovnalosti mdzu signalizovat
podvod - ak viete, €o si vSimat. Tento kurz vas
nauci pokrocilé techniky financnej a pomerovej
analyzy na odhalenie podvodov identifikovanim
nezrovnalosti a varovnych signalov vo finanénych
datach.

Naucite sa:

e Vyuzivat finan¢né analyzy na odhalenie
podvodnych schém, ako je sprenevera i
manipulacia s financnymi vykazmi.

o Zvwysit Ucinnost detekcie pomocou
horizontalnej, vertikalnej a pomerovej analyzy.

 |dentifikovat anomalie ako duplicitné
transakcie alebo porusenia Benfordovho
zakona.

* \Vyvijat a sledovat cielené financné a
nefinancné ukazovatele.

o Ako automatizovat detekciu podvodov
pomocou efektivnych monitorovacich
nastrojov.
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Auditovanie
internych
podvodov

Ovladnite kluc¢ové techniky a zru¢nosti potrebné
na efektivne odhalovanie a prevenciu internych
podvodov vo vasej organizacii. Tento kurz sa
zameriava na najCastejsie interné podvodné
schémy a ponuka praktické navody, ako ich
identifikovat, hodnotit sUvisiace rizikd a reagovat
proaktivne. Ucastnici sa zaroven zoznamia s
realnymi vyzvami, ktorym auditori Celia, a naucia
sa pristupovat k odhalovaniu podvodov s vacsou
istotou a profesionalnym skepticizmmnom.

Naucite sa:

 |dentifikovat hlavné typy internych podvodov
aich varovné signaly.

» Pochopit Ulohu auditora a etické aj pravne
povinnosti pri odhalovani podvodov.

» Prekonavat bezné prekazky, ako je odpor
organizacie alebo chybajuce data.

o \Vyuzivat datovd analytiku na detekciu
podvodnych vzorcov.

» Navrhovat Uc¢inné stratégie na znizovanie
rizika podvodov a posilhovanie internych
kontrol.
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Vedenie internych
vysetrovani

Ak sU interné vysetrovania zle riadené, nasledky
mozu byt vazne - finanéné straty, poskodenie
reputacie a pravne rizika. Naopak, dobre
naplanované a profesionalne vedené
vySetrovanie nielen odhali fakty, ale zaroven
posilni zavazok organizacie k integrite a
etickému spravaniu. Tento kurz vas vybavi
zrucnostami a nastrojmi na isté a objektivhe
vedenie vysetrovani od zacCiatku az do konca - so
zabezpeclenim nalezitého procesu, nestrannosti
a suladu s regulaciami.

Naucdite sa:

Identifikovat a posudit potencialne rizika
podvodov a urcit vhodnu vySetrovaciu
stratégiu.

» \Wyuzivat datovd analytiku na odhalovanie
podvodnych vzorcov a podporu
rozhodovania zalozeného na faktoch.

e Zhromazdovat, uchovavat a vyhodnocovat
dokumentarne a elektronicke dékazy v
sUlade s najlepsimi postupmi vySetrovania.

» Planovat a viest struktUrované rozhovory na
zber informacii a hodnotenie déveryhodnosti
svedkov.
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Techniky
Investigativhych
rozhovorov

Rozhovory patria medzi najsilnejSie nastroje pri
vySetrovani podvodov — Casto rozhoduju o tom, Ci
sa klucoveé informacie podari ziskat alebo nie.
Tento kurz poskytuje praktické, skisenostami
overené techniky, ktoré vam pomadozu viest
rozhovory strategicky, profesionalne a efektivne.
Ci uz ste auditor, HR profesional alebo
vysetrovatel, ziskate potrebnu istotu a zru¢nosti
Nna kladenie spravnych otazok, odhalenie
klamstva a zabezpecenie déveryhodnych
dbkazov ¢i dokonca priznania.

Naucdite sa:

» Planovat, strukturovat a nacasovat rozhovory
tak, aby boli maximalne efektivne.

e Rozumiet pravnym a etickym aspektom,
ktoré sprevadzaju cely proces rozhovoru.

o Prispbsobovat stratégiu kladenia otazok
osobnostnym typom a dynamike rozhovoru.

* Rozpoznavat verbalne a neverbalne signaly
klamstva a ziskavat pravdivé odpovede.

» Viest rozhovory zamerané na ziskanie
priznania, pricom zachovate integritu a
objektivitu.
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Uplatkarstvo a
korupcia

KedZe korupé&né schémy tvoria takmer polovicu
vsetkych podvodnych pripadov a medianova
vyska Skody dosahuje 200 000 USD (ACFE
Occupational Fraud 2024), organizacie cCelia
rastUcemu tlaku posilfovat svoje protikorupcné
mechanizmy. Regula¢né opatrenia po celom
svete sprisnuju kontrolu, ¢im sa ucinné ABC (anti-
bribery and corruption) programy stavaju nielen
poziadavkou compliance, ale aj strategickou
nevyhnutnostou. Tento kurz ponuka prakticke
nastroje na budovanie, implementaciu a riadenie
robustnych ABC opatreni, ktoré chrania
organizaciu pred reputacnymi, pravnymi aj
financnymi désledkami.

Naucite sa:

» Orientovat sa v globalnych protikorupcnych
regulaciach, vratane FCPA a UK Bribery Act.

e Navrhovat a implementovat protikorupcné
politiky a programy.

 |dentifikovat a riesit varovné signaly a typické
korupcné schémy.

o Realizovat dokladnu due diligence tretich
strdn a zmierfovat rizika spojené s externymi
partnermi.

o Riadit komplexné cezhranic¢né vysSetrovania
so zohladnenim pravnych a kultirnych
Specifik.
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Podvody v
obstaravani a
zmluvnych
procesoch

Podvody v obstaravani patria medzi
najnakladnejSie a najzlozitejSie na odhalenie.
Tento kurz vam poskytne praktické nastroje na
identifikaciu podvodnych taktik dodavatelov,
odhalenie plytvania a procesnych chyb a vedenie
efektivnych vysetrovani.

Naudite sa:

* Rozpoznat skoré signdly Uplatkarstva,
manipulacie tendrov a kolUzie.

 |dentifikovat taktiky dodavatelskych
podvodov a uplatfovat preventivne
opatrenia.

o Odhalovat plytvanie a chyby v obstaravacich
procesoch.

o Posudit pravne a regulacné nezrovnalosti v
obstaravani.

* Planovat a viest vySetrovania podozreni na
podvody.
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Riadenie rizika_
sprenevery majetku

Sprenevera majetku je najrozsirenejsou formou
interného podvodu — vyskytuje sa az v 89
percentach pripadov a spbsobuje medianové
Skody vo vyske 120 000 USD (ACFE Occupational
Fraud 2024). Od drobného od¢erpavania
hotovosti az po podvody na mzdach ci fiktivne
vydavky —tieto schémy casto dlhodobo unikaju
pozornosti a pomaly vy€erpavaju zdroje
organizacie. Kurz poskytuje prakticky ramec na
identifikaciu slabych miest, posilnenie kontrol a
rychlu, efektivnu reakciu v pripade odhalenia
podvodu.

Naucdite sa:

» Odhalovat najcastejSie typy sprenevery,
vratane skimmingu, falosSného fakturovania a
neopravnenych vyplat.

» Hodnotit zranitelné oblasti s vysokym rizikom,
ako je praca s hotovostou, obstaravanie Ci
mzdova agenda.

e Analyzovat vplyv firemnej kultdry a
manazérskeho ténu na vyskyt podvodov.

» Navrhovat a implementovat robustné interné
kontroly prispdsobené strukture vasej
organizacie.

o Podniknut rozhodné kroky po odhaleni
podvodu -V rovnovahe medzi zotavenim
Skdd, zodpovednostou a prevenciou do
buducnosti.
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Prevencia a
detekcia
majetkovych
podvodov

Podvody tykajlce sa hnutelného a
nehnutelného majetku Mézu vzniknut v
ktoromkolvek bode hodnotového retazca —od
dodavatelov az po sklady a predajne. Tieto
schémy spdsobuju zasadné operacné narusenia,
straty vynosov a reputacné skody. Kurz sa
Specificky zameriava na ochranu majetku v ramci
celého supply chainu a spaja detekéné techniky s
praktickymi preventivnymi stratégiami
prisposolbenymi logistickym, skladovym a
rizikam tretich stran.

. N

Naucite sa:

e Zmajpovat a posudit zranitelnosti v kazdom
Stadiu dodavatelského retazca.

 |dentifikovat typické podvodné schémy
zamerané na zasoby, majetok a inventar.

e Zavadzat systémy v€asného varovania na
odhalenie kradezi, manipulacie alebo
odklonu majetku.

e Hodnotit a zmiernovat rizika vyplyvajlce z
dodavatelov, logistickych partnerov a tretich
stran.

e Monitorovat rizikd podvodov v prevadzkach,
ako su sklady a maloobchodné predajne.

STRANA 6
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Pochopenie myslenia
podvodnikov

Na efektivnu prevenciu a odhalovanie podvodov
nestaci sUstredit sa len na procesy a kontroly —je
potrebné pochopit aj ludsky faktor. Preco [udia
pachaju podvody? Ako si svoje konanie
racionalizuju? A ako mozno vcas identifikovat
behavioralne varovné signaly? Tento kurz
ponuka pohlad do psycholégie pachatelov
podvodov a odhaluje motivacie, vzorce spravania
a znaky, ktoré su typické pre osoby porusujuce
dbveru zvnutra organizacie.

Naucdite sa:

e Navrhovat a posilfovat antifraud programy
pomocou poznatkov behavioralnych vied a
psycholégie.

 |dentifikovat beZné behavioralne varovné
signaly a eskala¢né vzorce podvodného
spravania.

* Analyzovat, ako tlak, prilezitost a racionalizacia
(tzv. ,trojuholnik podvodu®) ovplyvAuju riziko
podvodu.

e Porozumiet spolo¢enskym, organizacnym a
kultdrnym faktorom, ktoré vytvaraju
prostredie nachylné na nekalé konanie.

o VyuZivat behavioralne pozorovania na
ZlepSenie vySetrovani a efektivnejsie
whistleblower programy.
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Ako si vybrat a objednat vhodny
kurz

Identifikujte potreby vasej organizacie

Zamyslite sa nad tym, ¢o chcete posilnit — prevenciu,
detekciu, vySetrovanie, etiku alebo Specifickud oblast ako
obstaravanie ¢i majetok.

Vyberte si jednu z nasich tematickych oblasti
¢ Prevencia a detekcia podvodov
o Datova analytika

o Etika a compliance
¢ Interné vysetrovanie
« Specializované kurzy podla odvetvia

Zvolte formu a rozsah kurzu
Kazdy kurz vieme prisposobit:

« Dizka: 2 hodiny —1def -2 dni Vzdelavanie a
e Forma: prezencne, online alebo hybridne skolenia
« Uroven: zadkladna, pokrocila, $pecializovana Premerite Pofl'ed?r“ies znalosti
- . . na svoju najsiingjsiu obranu.
o Jazyk:slovensky alebo anglicky
Poziadajte o odporucanie na mieru
Ak si nie ste isti vyberom, radi vdm pombzeme. Posilnite svoj tim
S NA ~ et Ludia s va$ou prvou liniou obrany proti
StaCI nam strucne Op|Sat. podvodom - ak vedia, o si vimat. V Anti-
e typorgan izacie Fraud Labs prindsame praktické skolenia
L . zalozené na realnych sklsenostiach, ktoré
o velkost tim U/tl mov poméahaiji vadim timom s istotou
o aktuélne vyzvy alebo incidenty pod‘vody odhalovat, pn'edchédzaf ima
 ciel' skolenia o antiraudlabs com e

Na zaklade toho odporucime najvhodnejsi kurz alebo
kombinaciu modulov.

Objednavka a cenova ponuka
Po vwybere kurzu vam pripravime:
e e nezavaznu cenovud ponuku
e navrh programu a agendy

e navrh terminu a lektorov
Tréning potvrdite jednoduchym schvalenim ponuky.

Realizacia kurzu a nasledna podpora
Po Skoleni dostanete:
o certifikat o Ucasti
o Skoliace materialy
o odporucania pre dalSie kroky
e moznost nadvaznej konzultacie alebo hodnotenia rizik

STRANA7




KONTAKTUJTE NAS

Kazda organizacia je jedineCna a neexistuje univerzalne rieSenie na prevenciu
podvodov. Radi s vami prejdeme vase potreby a pripravime odporucanie,
tréningovy plan alebo podporu presne podla vasich rizik a priorit.
Kontaktujte nas.

Katarina Garai, CFE Milos Kozmon, CFE
Spoluzakladatelka a poradkyna Spoluzakladatel a poradca pre
pre prevenciu podvodov prevenciu podvodov
0944 292 369 0903 268 019
katarina.garai@antifraudlabs.com milos.kozmon@antifraudlabs.com

www.antifraudlabs.com




